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Inledning
Hos Equro Group AS ("Equro”) prioriterar vi ditt integritetsskydd. Vi agerar bade som
personuppgiftsansvarig och som personuppgiftsbitrade i olika situationer och sakerstaller att dina

personuppgifter behandlas i enlighet med dataskyddslagstiftningen.

| denna integritetspolicy informerar vi dig om hur vi samlar in, anvander och skyddar dina
personuppgifter, samt vilka rattigheter du har. Personuppgifter ar all information som kan identifiera

dig som enskild person.
Equro Group AS ar en koncern som omfattar flera bolag med olika roller.

Equro Solutions AS levererar SaaS-l6sningar for kapitalforvaltning, daribland forande av aktiebocker
och dgarregister, avkastningsberakningar, projekthantering och compliance-verktyg, anpassade for
finansiella foretag, advokatbyraer och enskilda bolag. Equro Solutions AS agerar normalt som

personuppgiftsbitrade for det bolag som registrerar sig i |6sningen.

Equro Issuer Services AS ar ett norskt vardepappersbolag som agerar som kontoférande institut, bade
i ES-OSL och for aktiebdcker som registreras i Equro Solutions 16sning. Rollerna skiljer sig at i de tva

fallen.

For kunder dar Equro Issuer Services AS ar kontoférande institut for emittent eller kontoférande
institut for investerare i Euronext Securities Oslo ("ES-OSL”) ar det kontoférande institutet och ES-OSL
gemensamt personuppgiftsansvariga for kundens personuppgifter. ES-OSL:s integritetspolicy, “Privacy

Notice”, finns pa deras webbplats.

ES-OSL samlar in och behandlar personuppgifter nar deras tjanster anvands, och alla ES-OSL-kunder

bor darfor satta sig val in i ES-OSL:s integritetspolicy.

For aktiebocker som fors i Equro Solutions AS |6sning agerar Equro Issuer Services AS som

personuppgiftsbitrade for det bolag som aktieboken tillhor.

Equro AB ar koncernens svenska forsaljningsenhet och saljer tjanster for Equro Solutions AS och
Equro Issuer Services AS rakning. | denna roll agerar Equro AB som personuppgiftsbitrade tillsammans
med det bolag for vars rakning tjansten saljs. Vilket bolag som ar personuppgiftsansvarigt for dina
uppgifter, och pa vilken grund, beror darfor pa vilken tjanst och vilket bolag dina uppgifter ar knutna

till.

Med Equros egna tjanster avses de produkter och tjanster som har utvecklats och dgs av Equro.
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Equro Issuer Services AS, som agerar som vardepappersbolag, har utsett ett dataskyddsombud.
Dataskyddsombudet kan kontaktas pa dpo@equro.com. For 6vriga bolag i Equro Group AS géller inte

skyldigheten att utse ett dataskyddsombud enligt dataskyddsférordningen.

Vilka uppgifter vi har om dig

Uppgifter som ldamnas av andra personuppgiftsansvariga och som vi behandlar som

personuppgiftsbitrade.

Nar ett bolag registrerar sig i vara losningar registreras du som aktiedgare eller deltagare vanligtvis

med féljande uppgifter:

Identifierings- och kontaktuppgifter, sasom personnummer eller samordningsnummer (eller
motsvarande identitetsnummer), namn, bostadsadress, skatterattslig hemvist, tillamplig skattesats for

innehallande av kallskatt, e-postadress och telefonnummer.
Betalningsuppgifter, sdasom bankkontonummer.

Innehavs- och transaktionsuppgifter avseende virdepapper, sasom antal aktier, andelar eller innehav
av aktiedgarlan samt historik kopplad till det 4gande som du som aktiedgare eller deltagare har i det
aktuella bolaget. Med historik avses bland annat transaktionsdatum och transaktionsbelopp.

Darutodver ES-OSL-kontonummer och kontotyp.

Uppgifter som lamnas av dig.
Nar du anvander vara tjanster lamnar du vanligtvis féljande uppgifter till oss:

Kontaktuppgifter, sasom personnummer eller samordningsnummer (eller motsvarande
identitetsnummer), namn, bostadsadress, skatterattslig hemvist, tillamplig skattesats for innehallande

av kéallskatt, e-postadress och telefonnummer.
Betalningsuppgifter, sasom bankkontonummer.

Innehavs- och transaktionsuppgifter, som bland annat omfattar transaktioner som genomférts inom
ramen for kundforhallandet, sdasom datum, antal aktier och belopp, samt eventuellt ES-OSL-

kontonummer.

Du lamnar uppgifterna till exempel genom att logga in pa investerarportalen (investorweb) eller

kontakta oss med fragor om dina investeringar.
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Personnummer och samordningsnummer behandlas endast nar det ar klart motiverat med hansyn till
dndamalet med behandlingen, vikten av en sdker identifiering eller nagot annat beaktansvart skal, till
exempel rapportering till myndigheter, i enlighet med 3 kap. 10 § lagen (2018:218) med

kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsférordning (dataskyddslagen).

Uppgifter som samlas in automatiskt om dig.
Néar du anvander vara tjanster samlar vi bland annat in féljande uppgifter:

Teknisk information, sasom typ av enhet (dator/mobil), internetanslutning, operativsystem,

webblasartyp och IP-adress.
Platsinformation baserad pa IP-adress.

Anvdndningsdata, dvs. information om hur du anvander vara system. Exempel pa sadan information
ar vilka inloggningar du har gjort hos oss, hur ofta och nar du anvander vara tjanster, samt
felrapporter och annan information som ar nédvandig for att sdkerstalla atkomst till och tillgdnglighet

for tjansterna.

Syftet med datainsamlingen

Equro behandlar personuppgifter for flera &ndamal. Nedan kan du ldsa mer om dessa:

1. Identitetskontroll. For detta andamal anvander vi Kontaktuppgifter for att bekréfta din
identitet. Detta gor vi bland annat for att sdkerstalla att de tjanster vi erbjuder ar tillgdngliga
for ratt dgare och pa sa satt forhindra missbruk av dina personuppgifter och tillhérande
tjanster. Detta gors dven for att forhindra olaglig verksamhet sasom bedrégeri och
penningtvatt.

2. Rapporteringsandamal. Vi anvander Identifierings- och kontaktuppgifter, samt Teknisk
information och Anvdndningsdata for att fullgéra vara rapporteringsskyldigheter. Dessa
rapporteringsskyldigheter omfattar bland annat inlamning av aktiedgaruppgifter till den
norska skattemyndigheten (AR-uppgifter), skatterapportering och, i férekommande fall,
rapportering av misstankta transaktioner som kan tyda pa penningtvatt eller finansiering av

terrorism.
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Forbattring av anvandarupplevelsen. Teknisk information och Anvdndningsdata anvands for
att férbattra din anvandarupplevelse pa vara plattformar. Denna information hjalper oss att
forsta hur du interagerar med vara tjanster och att forbattra och anpassa tjansterna efter dina
behov.

System- och tjdnsteférbattring. For detta andamal anvander vi Teknisk information och
Anvdndningsdata for att forbattra vara system och tjanster. Detta omfattar 6vervakning av
vara systems prestanda, identifiering och atgardande av tekniska fel, forbattring av
sakerheten och utveckling av nya funktioner. Till exempel kan din inloggningshistorik och dina
anvandardata hjalpa oss att forsta vilka delar av vara tjanster som ar mest anvandbara, vilka
delar som kan forbattras, och identifiera eventuella problem som hindrar en optimal
anvandarupplevelse. Detta leder till kontinuerlig férbattring och utveckling av vara tjanster.
Rekrytering. Vi behandlar personuppgifter om kandidater som deltar i en rekryteringsprocess
hos oss. Utéver den information som kandidaten delar med oss behandlas uppgifter i
intervjuanteckningar och fran samtal med referenspersoner. | samband med
rekryteringsprocessen grundas behandlingen pa att den ar nédvandig for att inga ett
eventuellt anstallningsavtal.

Anpassning av innehall pa webbplatser (kakor). Vi anvander personuppgifter for att kunna ge
dig en battre anvandarupplevelse och sakerstalla att det innehall som visas ar relevant for dig.
Vi anpassar detta innehall utifran dina intressen och ditt beteende, oavsett om du &r inloggad
eller inte, ofta med hjalp av kakor (cookies). Den réattsliga grunden for anpassning av innehall
pa& webbplatser &r samtycke. Du kan dndra ditt samtycke i cookieinstallningarna. Valj “Andra

cookieinstallningar” langst ned till vianster pa sidan.

Den rattsliga grunden for behandlingen

Den réattsliga grunden for andamal 1 och 2 &r att behandlingen av personuppgifter ar nédvandig for

att fullgora vart avtal med dig, oss och det bolag for vilket vi ar personuppgiftsbitrade. Darutdver ar

den nédvandig for att fullgéra vara rattsliga forpliktelser enligt bland annat den norska

penningtvattslagen (hvitvaskingsloven) och den norska bokféringslagen (bokfgringsloven).

Den réattsliga grunden for andamalen 3, 4, 5 och 6 ar vart berattigade intresse av att bedriva

produktutveckling, produktférbattring och rekrytering.

Nar behandlingen grundas pa vart berattigade intresse har vi bedéomt att dina intressen eller

grundlaggande rattigheter och friheter inte vager tyngre dn detta intresse.
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Vem vi delar uppgifterna med

Vi delar uppgifterna med vara leverantorer nar det ar nodvandigt for att leverera vara tjanster till dig,
eller nar det kravs enligt tillamplig lagstiftning. Detta galler bland annat leverantorer av IT-drift och
molnlagring samt leverantorer som bistar med betalningsférmedling och rapportering. Informationen
skyddas genom personuppgiftsbitradesavtal och andra relevanta atgarder for att sakerstalla
integritetsskyddet. En uppdaterad férteckning 6ver vara underbitraden finns tillgdnglig fér vara

kunder pa begaran.

| vissa fall delar vi uppgifter om dig med samarbetspartner och offentliga myndigheter. Som
leverantor av dgarregistertjanster kan information som registrerats direkt hos oss delas med de bolag
dar du som investerare har innehav i vardepapper, och uppgifter delas dven med
skattemyndigheterna i samband med den arliga rapporteringen av kontrolluppgifter. Vi ansvarar for
integritetsskydd och sakerhet for vara kunder och stéller samma krav pa vara underbitrdden som nar

vi sjdlva behandlar personuppgifter.

Vi overfor inte uppgifter till lander utanfér EES.

Lagring av personuppgifter

Dina personuppgifter behandlas sa lange det dr nodvandigt for det andamal for vilket de samlades in
och sa lange vi har en lagstadgad skyldighet att bevara dem. Det innebar att uppgifterna om dig ska
raderas nar andamalet har uppnatts, dven om du inte har begart det. Lagringstid och tidpunkt for

radering kan darfor variera mellan olika behandlingar.
Exempel pa hur lange vi lagrar personuppgifter:
Teknisk information och Platsinformation raderas senast ett ar efter att uppgifterna samlades in.

Vi hanterar bade bolag som &r registrerade i vart eget system och bolag som &ar registrerade i ES-OSL,
samt vissa bolag som finns pa bada plattformarna. Det gor det mindre dndamalsenligt att skilja
mellan hur ldnge personuppgifter bevaras foér de olika kunderna. Enligt den norska
vardepappershandelslagen (verdipapirhandelloven) ska vardepappersbolag bevara dokumentation
om investeringstjanster och investeringsverksamhet i minst fem ar. Detta omfattar bland annat
forfragningar via telefonsamtal och digital kommunikation. Den norska lagen om
vardepapperscentraler (verdipapirsentralloven) kraver att raderad information i ES-OSL bevaras i

minst tio ar. Lagen kraver dven att kontoférande institut i ES-OSL bevarar den dokumentation som
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ligger till grund for registreringen i ES-OSL i minst tio ar. Denna dokumentation omfattar bland annat
Kontaktuppgifter och Betalningsuppgifter. Vi raderar redovisningsinformation och information som ar

relevant for kundforhallandet nér tio ar har passerat.

Forfragningar lagras sa lange det dr nodvandigt for att hantera och 16sa de fragor eller problem som

tas upp.

Equro raderar uppgifterna pa eget initiativ om behandlingen grundas pa samtycke och du aterkallar

ditt samtycke till att vi behandlar dina uppgifter.

Sakerhetsatgarder/ Hur vi skyddar dina personuppgifter

Det ar nodvandigt for oss att behandla personuppgifter for att skydda dina och Equros tillgangar.
Detta sker till exempel genom behorighetsstyrning i system, loggning pa servrar och system, drift av

teknisk infrastruktur, brandvaggar, passerkontroll och kameradvervakning.

Observera att de sakerhetsatgarder som namns ovan géller for system som star under Equros kontroll.
Equro kan inte garantera sakerheten eller konfidentialiteten for information under 6verforing via

kanaler/medier som inte star under Equros kontroll, sarskilt internet.

Om Equro far kinnedom om en sdkerhetsincident som leder till obehérig atkomst till dina

personuppgifter kommer Equro att informera dig om detta.

Dina rattigheter och mojligheter att klaga

Du kan kontakta Equro om du har fragor om huruvida vi behandlar dina personuppgifter. Om Equro
behandlar dina personuppgifter har du ratt att fa tillgang till uppgifterna om dig. | vissa fall kan du
dven ha ratt att fa uppgifterna rattade eller raderade och att begéra begransning av behandlingen.

Dina rattigheter kan sammanfattas sa har:

Tillgang. Du har ratt att fa en kopia av de personuppgifter vi har om dig.

Rattelse. Du har réatt att fa uppgifter om dig rattade och kompletterade.

Radering. Du har ratt att begédra radering av uppgifter som vi inte langre har grund for att bevara.

Begransning. Du har ratt att begédra att vi begransar anvandningen av dina personuppgifter.
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Dataportabilitet. Du har ratt att begéara att dina uppgifter overfors till dig eller till en annan

verksamhet i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format.

Invandning. Du har ratt att invdnda mot var anviandning av dina personuppgifter for
direktmarknadsféring, inklusive profilering. Du kan ocksa invanda mot att bli foremal for

automatiserade individuella beslut som har rattsliga foljder.

Aterkallelse av samtycke. Om behandlingen av dina personuppgifter grundas pa samtycke har du ratt
att nar som helst aterkalla ditt samtycke. Aterkallelsen paverkar inte lagligheten av var behandling av

dina personuppgifter innan samtycket aterkallades.

Observera att dessa rattigheter kan vara foremal for begransningar som foljer av lag. Vi besvarar din

begédran sa snart som majligt och normalt senast inom en manad.

Om du anser att vi behandlar personuppgifter i strid med gallande regler har du ratt att [dmna in ett
klagomal till en tillsynsmyndighet for dataskydd, sarskilt i det land dar du bor eller arbetar eller dar
den pastadda overtradelsen har dgt rum. Vi hoppas att du forst kontaktar oss, sa att vi kan bedoma

dina invdndningar och reda ut eventuella missférstand.

Andringar i integritetspolicyn

Vi forbehaller oss ratten att regelbundet uppdatera och dndra denna integritetspolicy for att
aterspegla nya rattsliga krav eller dndringar i hur vi hanterar personuppgifter. Nar vasentliga andringar
gors kommer vi att informera dig pa lampligt satt, till exempel via e-post, vart nyhetsbrev eller ett

tydligt meddelande pa var webbplats.

Vi rekommenderar att du regelbundet laser igenom integritetspolicyn for att halla dig uppdaterad om
eventuella dndringar. Den géllande versionen av integritetspolicyn finns alltid tillganglig pa var

webbplats, www.equro.com. Genom att fortsatta anvanda vara tjanster efter att dndringar har gjorts

godtar du att du ar bunden av den reviderade integritetspolicyn.
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Kontaktuppgifter

Kontakta oss garna om du har fragor eller synpunkter eller vill utéva dina rattigheter. Du kan anvanda

féljande kontaktuppgifter:

Dataskyddsombud (Equro Issuer Services AS): Stig Tore Strgm, dpo@equro.com

Allménna férfragningar
Telefonnummer: +47 66 77 37 30
E-postadress: dpo@equro.com

Adress: Billingstadsletta 13, 1396 Billingstad, Norge
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